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§1
Wstep

1. KrokdoDomu (KDD) to program wsparcia 0s6b majgcych trudnosci w wynajmie mieszkania w
Polsce, mimo posiadania srodkéw finansowych, w szczegdlnosci oséb narazonych na
wykluczenie spoteczne. W ramach programu oferowane sg ustugi, ktérych celem jest
zwiekszenie dostepnosci i fatwosci wynajmu.

2. Celamiprogramu sa:

1) Stworzenie rownych szans na dostep do wynajmu mieszkan.

2) Zwiekszenie liczby mieszkan na wynajem dostepnych cenowo dla potrzebujgcych rodzin.

3) Potaczenie wynajmujgcych iwtascicieli mieszkan oraz zniwelowanie barier w ich komunikacji.
4) Utatwienie podpisywania umow najmu i zniwelowanie barier prawnych.

5) Osiggniecie samodzielnosci finansowej przez uczestnikdw programu.

6) Zwiekszenie zainteresowania wtascicieli mieszkan udzielaniem wsparcia osobom

potrzebujgcym.
3. Program KDD prowadzi Fundacja Habitat for Humanity Poland.

§2
Objasnienie terminéw

1. Fundacja, HFH, HFHP - Fundacja Habitat for Humanity Poland.

2. Gospodarstwo domowe - Zespot 0sdb zamieszkujgcych razem i wspdlnie utrzymujacych sie.
Osoby samotne utrzymujgce sie samodzielnie tworzg jednoosobowe gospodarstwa domowe.

3. KDD - Program Krok do Domu.

4. Dochéd Gospodarstwa Domowego - oznacza dochody cztonkéw gospodarstwa domowego po
odjeciu podatkéw i innych optat. Do dochodéw zalicza sie $wiadczenia uzyskiwane przez
gospodarstwo domowe, w tym $wiadczenie 800+.

5. Osoba z orzeczong niepetnosprawnoscia — osoba posiadajgca status potwierdzony
dokumentami medycznymi, administracyjnymilub rzadowymi.

6. Uczestnik Programu — osoby, ktdre zostaty zakwalifikowane do Programu KDD.

7. Wnioskujgcy - osoba zgtaszajgca sie do fundacji Habitat for Humanity Poland celem
przystgpienia do programu KDD.

8. Wynajmujacy — osoba wynajmujaca lokal uczestnikowi programu.



§3

Przystapienie do programu

1. Do programu KDD mogg przystapi¢ osoby spetniajgce warunki oraz kryteria.
2. Warunkiudziatu w programie:

1)
2)

3)

4)

Whnioskujgcy musi mie¢ ukoriczone 18 lat i mie¢ zdolnos¢ do czynnosci prawnych
(podpisania umowy).

Wszystkie osoby wymienione przez Wnioskujgcego we wniosku muszg przebywac na
terytorium Polski.

W przypadku wymienienia we wniosku dziecka bedacego pod opieka osoby innej niz
rodzic lub opiekun prawny, konieczne jest oswiadczenie rodzica lub opiekuna prawnego
potwierdzajgce prawo do opieki nad dzieckiem.

Whnioskujgcym nie moze by¢ pracownik Fundacji, cztonek rodziny pracownika Fundacji
oraz bliski przyjaciel pracownika Fundacji.

3. Kryteria udziatu w programie:

1)
2)

3)
4)

5)

6)

Kraj zamieszkania przed 24.02.2022: Ukraina.

Przybycie do Polski przez co najmniej jednego cztonka Gospodarstwa domowego po 24
lutego 2022 roku.

Aktualne przebywanie cztonkéw Gospodarstwa domowego na terytorium Polski;
Checigotowosc cztonkéw Gospodarstwa domowego do pozostania w Polsce i najmu
w tym kraju przez co najmniej 12 miesiecy.

Checi gotowosé cztonkdw Gospodarstwa domowego do rozpoczecia najmu nie pdzniej
niz 31 dni od wypetnienia zgtoszenia do programu.

Miesieczny dochdd Gospodarstwa domowego wynoszgcy co najmnie;j:

3000 zt dla wojewdédztwa podlaskiego, lubuskiego, warmifsko-mazurskiego,
Slaskiego, swietokrzyskiego, kujawsko-pomorskiego;

3500 zt dla wojewddztwa tédzkiego, mazowieckiego (z wytgczeniem Aglomeracii
Warszawskiej), zachodniopomorskiego, opolskiego, wielkopolskiego;

4000 zt dla matopolskiego, lubelskiego, dolnoslgskiego, podkarpackiego;

4500 zt dla Aglomeracja Warszawska, Pomorskie.

a. Dochdd musi by¢ udokumentowany dokumentem zawierajgcym imie i nazwisko
Whnioskodawcy lub cztonka Gospodarstwa domowego.

b. Weryfikacia dochodu obejmuje okres trzech miesiecy kalendarzowych
poprzedzajacych date ztozenia Wniosku.

c. Przedtozona dokumentacja potwierdzajgca zrédta i wysokos¢ dochodu bedzie
podlegaé weryfikacji przez uprawnionego pracownika HFH. W razie watpliwosci.
i stwierdzonych nieprawidtowosci pracownik moze zobowigza¢ Wnioskujgcego do
przedtozeniainnych dokumentéw potwierdzajgcych zrédto iwysokosé dochodu. Brak
dostarczenia dokumentédw moze skutkowac odrzuceniem wniosku.

7) Spetnianie co najmniej jednego z ponizszych kryteriéw:

a. Relokacja z obszarow objetych dziataniami wojennymi. Lista bedzie aktualizowana
przez pracownikdw Habitatu w celu uwzglednienia biezgcej sytuacji.

b. Jedna Ilub wiecej oséb ze specjalnymi potrzebami: choroby przewlekte,
niepetnosprawnos¢, powazny stan psychiczny

c. Samotniopiekunowie dzieci - samotni dorosli z co najmniej jednym dzieckiem.

d. Gospodarstwo Wielodzietne - gospodarstwo domowe z co najmniej trojgiem dzieci
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w wieku ponizej 18 lat.

e. Obecne miejsce zamieszkania w o$rodku zakwaterowania zbiorowego.

f. Jedna lub wiecej osdb zagrozonych: Osoby marginalizowane lub stygmatyzowane
przez spotecznos$¢ (w tym ofiary przemocy seksualnej, osoby LGBT), grupy
mniejszo$ciowe (religijne, jezykowe, narodowe lub etniczne), ofiary handlu ludZzmi
i osoby zagrozone handlem ludzmi

g. Ryzykobezdomnosci- gospodarstwu domowemu, ktéremugrozieksmisja z obecnego
miejsca zamieszkania, potwierdzone pismami/dokumentami np. wypowiedzeniem
najmu przez Wynajmujgcego, pozwem eksmisyjnym, nakazem eksmisji.

4. Dodatkowe kryteria dla poszczegdlnych form wsparcia oferowanych w trakcie programu:

1) Kompleksowe ustugi Agenta Nieruchomosci:

a. Spetnianie kryterium dochodowego okreslonego w wewnetrznym Zatgczniku nr 1
Regulaminu Programu Wsparcia Najmu “Krok do Domu”;

b. aktywne korzystanie ze zdalnych ustug Posrednika Nieruchomosci

2) Dofinansowanie kaucji oraz czesciowe doptaty do czynszu
a. Spetnianie kryterium dochodowego okreslonego w wewnetrznym Zatgczniku nr 1 do

Regulaminu Programu Wsparcia Najmu “Krok do Domu”;

b. nieotrzymywanie podobnego rodzaju pomocy finansowej z innych organizacji (na
przyktad UNHCR, IRC, LWF, Fundacja Adra, Polska Akcja Humanitarna PCPM, Diakonia
itp.)

5. Informacje dodatkowe

1) Ze wzgledu na okreslony budzet programu, do KDD mogg zostac nieprzyjete osoby
spetniajgce warunki i kryteria. W takim przypadku, informacja o zakonczeniu
przyjmowania zgtoszen zostanie bezzwtocznie umieszczona na stronie internetowej
fundacji Habitat for Humanity Poland.

2) W przypadku wiekszej liczby zgtoszen niz dostepnych miejsc w programie, o przyjedu
decydowad bedzie kolejnosé zgtoszen.

3) Jezeli wniosek spetnia kryteria kwalifikacyjne, ale kwota na czynsz wskazana przez
Whnioskodawce jest nizsza o wiecej niz 10% od rynkowych cen czynszu najmu w danym
mies$cie, wniosek moze zostac¢ odrzucony.

4) W sprawach nieuregulowanych Regulaminem decyzje podejmuje Fundacja Habitat for
Humanity Poland oraz zastrzega sobie wytaczne prawo do ostatecznej interpretadji
niniejszego regulaminu.

§4
Zasady uczestnictwa w programie

1. Uczestnictwo w programie jest bezptatne.

2. Zadaniem uczestnikdw programu jest aktywne poszukiwanie mieszkania, w tym: przegladanie
ofert, komunikacja z wynajmujacymi, ogladanie mieszkan, itp.

3. Od uczestnikdw wymagane jest zapoznanie sie z zasadami i warunkami udziatu w programie
oraz wzorami umow.

4. Aby umozliwi¢ prawidtowe funkcjonowanie programu, uczestnicy muszg podawac rzetelne,
prawdziwe i aktualne dane.

5. Aby usprawnia¢ przyszte funkcjonowanie KDD, uczestnicy beda proszeni o udzielenie
informacji dotyczacych ich udziatu w programie. Moze miecto forme ankiety, rozmowy, grupy
fokusowej, itp. Zasady wspétpracy z uczestnikami, ktérzy zostang poproszeni o dodatkowy
wktad w badanie przebiegu programu sg opisane w osobnym dokumencie.



§5

Wsparcie oferowane w trakcie programu

1. Uczestnikom programu

1) Formy wsparcia oferowane w ramach KDD dostosowane sg do potrzeb, mozliwosci
i sytuacji w jakiej znajduje sie Gospodarstwo Domowe.
2) Dostepne formy wsparcia:
a. Materiaty dotyczgce wynajmu mieszkania, w tym: instrukcja dziatania oraz wzory
umow i wiadomosci
b. Zdalne ustugi Agenta Nieruchomosci- wyszukanie ofert mieszkaniowych na podstawie
preferencji uczestnika
c. Dofinansowanie do ustug wybranego i optaconego przez uczestnika Agenta
Nieruchomosci
Pakiet ubezpieczen dla najemcy.
Ustugi zwigzane z najmem okazjonalnym
Dofinansowanie kaugji
Czesciowe doptaty do czynszu
Dofinansowanie ustug dodatkowych, po konsultacji ze specjalistg

Sm oo

2. Wtascicielom mieszkania

1
2.

Pakiet ubezpieczen dla wynajmujgcego.
Ustugiwymienione w pkt 1, ppkt 2, c-h w powyzszym paragrafie udzielane sg pod warunkiem
podpisania umowy najmu zgodnej ze wzorem Habitatu

§6

Zakonczenie uczestnictwa w programie

Udziat w programie KDD konczy sie w momencie zakonczenia najmu.

W przypadku uczestnikdw programu tamigcych zasady i warunki udziatu w programie,
zachowujacych sie w sposdb zagrazajacy zdrowiu i niebezpieczenstwu innych oséb i/lub
konsekwentniej dfugotrwale niereagujacych na oferty wsparcia, fundacja Habitat for
Humanity Poland zastrzega sobie prawo wykluczenia takich oséb z udziatu w programie

i otrzymania wsparcia.

§7
Sugestie, pytania, uwagi, wnioski i skargi.

Pytaniai sugestie dotyczgce programu KDD, w tym: sktadania wnioskéw, udziatu w programie
i oferowanych ustug nalezy kierowac do:

E-mail (24/7): step@habitat.pl

Informacje zwrotne w postaci uwagi, wniosku lub skargi dotyczacych pozostatych aspektéw
realizacji programu KDD nalezy kierowaé do:



CFM: +48 799 351 115
Email (24/7): ccm@habitat.pl

Telegram /Whatsapp (24/7): +48 575 750 063

3. W przypadku zarzutu oszustwa, wykorzystania seksualnego, niegodziwego traktowania w
celach seksualnych oraz molestowania (SEAH), odwetu lub innego niewtasciwego
postepowania ze strony pracownikéwHFHP, zgtoszenia nalezy kierowac do Habitat Ethics and
Accountability Line (HEAL), anonimowego miedzynarodowego systemu zgtaszania incydentow
HFH

Online: https://heal.habitat.org
Telefonicznie: 00 8001410213 lub 00 8001113819

4. Osoby zgtaszajace nieprawidtowosci sg chronione przed odwetem ze strony fundacji Habitat
for Humanity Poland i jej pracownikéw.

§8
Zmiany zasad i warunkéw uczestnictwa

1. FundacjaHabitat for Humanity Poland zastrzega sobie prawo zmiany niniejszego dokumentu.
2. W przypadku dokonania zmian, aktualna wersja dokumentu bedzie dostepna na stronie
internetowej Fundacji.



